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ZERTIFIKAT L'

Hiermit wird bescheinigt, dass das Unternehmen

bluepartner

bluepartner GmbH

Mollendorffstralte 48
10367 Berlin
Deutschland

die Forderungen der

DIN SPEC 77224
Erzielung von Kundenbegeisterung durch
soervice Excellence*

mit Pradikat ,Platin“ erfillt hat.

Zertifikat-Registrier-Nr. 468635 SE11

Revisionsdatum 2020-11-16
Zertifizierungsdatum 2020-10-28
Giiltig bis 2023-10-23
DQS GmbH

Markus Bleher
Geschaftsflihrer

Zertifizierungsstelle: DQS GmbH, August-Schanz-StralRe 21, 60433 Frankfurt am Main



